A”gem eine Coaching und Ernahrung .

Geschaftsbedingungen

Anmeldungen

Die Anmeldung zu allen Angeboten von da hin Coaching und Ernéhrung erfolgt tele-
fonisch oder per Mail. Mit der Anmeldung werden die "Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen" Bestandteil des Vertrages zwischen den Teilnehmenden und da hin Coa-
ching und Ernahrung. Nach Erhalt der Anmeldung sendet da hin Coaching und
Ernahrung den Teilnehmenden eine schriftliche Bestatigung mit den Detailinforma-
tionen und der Rechnung.

Teilnahmevoraussetzungen

Fur samtliche Angebote ist eine gute psychische Gesundheit und bei den
Outdoorangeboten zusatzlich eine entsprechende Ausristung erforderlich. Die kondi-
tionellen und technischen Voraussetzungen fur die Teilnahme an den Outdoor-
angeboten mussen erfillt sein. Wenn Teilnehmende diese nicht erfillt, kann er oder
sie vom Anlass ausgeschlossen werden. Bei Ausschluss aus den genannten
Grunden erfolgt keine Ruckerstattung.

Kosten
Die Kosten der jeweiligen Angebote sind dem Flyer oder der Website www.dahin.ch
zu entnehmen.

Kosten fur An- und Rickreise sowie Kost und Logis sind, wenn nicht ausdricklich
erwahnt, in den Angeboten nicht enthalten.

Zusatzkosten

Die im Preis nicht enthaltenen Leistungen wie An- und Rickreise sowie Kost und
Logis kdnnen je nach Angebot variieren. Diese sind jeweils in den Detailinforma-
tionen aufgefihrt.

Teilnehmerzahl / Gruppen
Einzelcoachings kénnen von Einzelpersonen oder Paaren ohne Aufpreis gebucht
werden.

Die Gruppenangebote werden fur bis zur angegebenen max. Anzahl Teilnehmenden
ausgeschrieben. Fir geschlossene Gruppen oder Einzelerlebnisse kann da hin
Coaching und Ernahrung einen entsprechenden Aufpreis verlangen.

Programmanderungen

Grundsatzlich findet jeder Anlass statt. Das Risiko fiir Wetter oder ungunstige Ver-
haltnisse tragen die Teilnehmenden mit. Sie miissen zu Anderungen betreffend dem
Programm, Gebiet, Anreise und Unterkunft bereit sein. Allfallige Mehr-/Minderkosten
fur Kost und Logis werden mit den Teilnehmenden abgerechnet. Wird ein Anlass
wegen schlechten Bedingungen abgesagt, so erfolgt eine Verschiebung auf einen
neuen Termin, eine Gutschrift oder eine Ruckzahlung. Im Falle einer Riickzahlung
wird ein Verwaltungskostenbeitrag von CHF 50.00 in Abzug gebracht.


http://www.dahin.ch/

Bezahlung

Die Rechnungsstellung fur Einzelcoachings erfolgt nach dem Termin. Die Zahlung
hat innert 14 Tagen nach Rechnungsstellung zu erfolgen. Nach Erhalt der Anmelde-
bestatigung fir Kurse und Outdoorangebote ist innert 14 Tagen eine Anzahlung zu
leisten. Die Restzahlung ist bis 30 Tage vor dem Anlass fallig. Bei kurzfristiger
Buchung unter 30 Tagen ist der Gesamtpreis sofort zu begleichen. Trifft die Zahlung
nicht termingerecht ein, kann da hin Coaching und Ernahrung den Vertrag auflésen
und die Rucktrittskosten gemass Rubrik ,Rucktritt durch den Teilnehmenden von
Anlassen / Absage von Einzelcoachings” verlangen.

Rucktritt durch den Teilnehmenden von Anlassen / Absage von
Einzelcoachings

Einzelcoachings konnen bis 24 Stunden vor dem Termin ohne Kostenfolge abge-
meldet  werden. Danach  werden 100%  der Kosten  verrechnet.

Bei Abmeldung von Gruppenangeboten bis 20 Tage vor dem Anlass wird in jedem
Falle ein Verwaltungskostenbeitrag von CHF 50.00 erhoben. Bei Abmeldung von 19
— 10 Tagen vor dem Anlass 50 % der Kosten, und von 9 — 0 Tagen 100 % der
Kosten erhoben. Bei Abbruch des Anlasses durch den Teilnehmenden besteht kein
Anspruch auf eine Ruckerstattung.

Versicherung

Die Teilnehmenden von Outdooranldssen bestatigen Uber einen gentigenden Ver-
sicherungsschutz zu verfigen. Da hin Coaching und Erndhrung empfiehlt Thnen far
mehrtagige Anlasse den Abschluss einer Annullierungskosten-Versicherung abzu-
schliessen.

Datenschutz

Da hin Coaching und Ernahrung verwendet Kundendaten fiir die Bearbeitung der An-
meldungen und fir den Versand von Werbung. Die Kundendaten werden zudem an
die jeweiligen Gruppenmitglieder zum Organisieren von evtl. Fahrgemeinschaften
etc. weitergegeben. Teilnehmende, die mit der Weitergabe ihrer Daten an die betref-
fenden Teilnehmenden nicht einverstanden sind, missen dies bei der Anmeldung
vermerken.

Anwendbares Recht und Gerichtsstand
Der Gerichtsstand befindet sich in Burgdorf BE.

da hin Coaching und Erndhrung
Tina von Siebenthal
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